Fri rorlighet for
tjanster inom EU

S& kan férutsattningarna forbattras




Forord

Fri rorlighet for tjanster ar en av de fyra grundldggande friheter som EU:s inre
marknad bygger p&. Emellertid uppmdrksammar tjdnsteleverantérer, sarskilt smé
och medelstora féretag, att de alltfér ofta méter hinder av olika karaktér. Och sé
har det varit under alltfér l&ng tid...

Hindren motverkar att féretag fullt ut kan dra nytta av den fria rérligheten for tjdnster.
For att sakerstalla att tjanster bidrar med sin fulla potential till EU:s konkurrenskraft
och till den gréna och digitala omstéaliningen ar det darfor néodvandigt att férklara
varfér dess hinder uppstdr och, i nésta steg, utforma héllbara och konkreta 16sningar
som undanréjer hindren.

Den hdr rapporten presenterar de stérsta utmaningarna for tjdnsteleverantérer pé
den inre marknaden. Ddrefter diskuteras olika férslag — som riktas bdade till kommis-
sionen och medlemsstaterna - fér att underlatta att tjénster ska kunna handlas pa
EU:s inre marknad, bland annat genom att stdrka efterlevnaden av gallande
regelverk.

Fokus ligger framst pd traditionella tjénster och deras respektive reglering. Men
dvergdngen till den digitala ekonomin och tjdnsteleverantérernas anvandning av nya
teknologier medfér ocksd nya typer av hinder. Dessa kraver sina specifika I8sningar,
vilket ocksé diskuteras i denna rapport.

Utredningen har forfattats av Vanessa Zanetti tillsammans med Karin Atthoff,
Colette Beek, Anna Graneli, Waltraud Heinrich, Ann Lindh och Lena Nordqyvist.

Vi vill Gven rikta ett sarskilt tack till Universitets- och hégskolerddet fér deras bidrag
till rapporten.

Stockholm, september 2024

—

Anders Ahnlid
Generaldirektor
Kommerskollegium
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Sammanfattning

Tjdnster spelar en central roll f&r produktivitet, konkurrenskraft och inkluderande till-
vixt i den moderna ekonomin. Sektorn stdr totalt for tre fjirdedelar av EU:s BNP, skapar
9 av 10 nya jobb och dr viktig for den gréna och digitala omstillningen. Rapporter och
statistik visar dock att den fria rérligheten for tjdnster pd den inre marknaden under-
presterar och inte fungerar lika bra som den gor for varor.

En orsak dr att handel med tjdnster innefattar personer, vilket gor att hinder kring till
exempel sprak, kultur och geografi kan spela in. Men det finns @ven andra hinder som
gor det svarare for tjdnsteleverantdrer att silja tjdnster utomlands. Exempel pa detta &r
otillatna nationella krav som utldndska tjdnsteleverantorer dr tvungna att forhélla sig
till, och svérigheten med att hitta information pé nationella och lokala regler. Flera
politiska initiativ har diskuterats och implementerats genom aren, sdsom tjdnste-
direktivet och yrkeskvalifikationsdirektivet, men de har inte haft 6nskad effekt, och
manga av de hinder som fanns for 20 4r sedan finns fortfarande kvar idag.

Tjanstehandeln har outnyttjad potential och ytterligare atgdrder for att ta bort hinder
och snedvridningar pd tjinsteomradet skulle kunna ge ett arligt tillskott till EU:s BNP
pd mellan 279 och 457 miljarder euro. Forbittrade forutsdttningar for tjdnstehandel
skulle dven kunna bidra till en mer hallbar ekonomi, genom ¢kad produktivitet och fler
jobbtillfdllen. Vi ser att ytterligare integration och arbete pa detta omrdde, samt en f&r-
nyad politisk vilja for att ta bort hinder, dr avgérande. I Ursula von der Leyens politiska
riktlinjer f6r de kommande aren nimns tjdnster som ett viktigt omrade, vilket kan ses
som ett momentum for nya politiska initiativ.

I regleringsbrevet for 2024 har Kommerskollegium fatt i uppdrag att ldgga fram forslag
om initiativ till EU-samarbete inom tjdnstehandeln med syftet att stérka efterlevnaden
och 6ka den grinsoverskridande handeln med tjdnster pa den inre marknaden.




Vi har formulerat ett antal konkreta forslag som i huvudsak handlar om att:

* stdrka efterlevnaden i syfte att ta bort nationella krav for tjinsteverksamhet som
inte dr forenliga med EU-rétten, till exempel genom att kartligga icke-anmélda
nationella krav, och att infora nationella tillsynsmyndigheter

+ forbéttra informationen och e-forvaltningstjdnsterna for tjansteleverantorer
som vill bedriva forsédljning utomlands, till exempel genom att se till att kontakt-
punkterna dr kompletta med information om alla gillande krav

+ utdka EU-kommissionens stdd och vigledning till medlemsldnderna om implemen-
tering av tjdnstedirektivet, sdrskilt vad géller principen om émsesidigt erkdnnande
och proportionalitetsprincipen

+ minska kraven for grinsoverskridande tjdnsteleverans inom utvalda branscher dér
lag risk for arbetslivskriminalitet finns

* mdjliggora bittre kompetensforsorjning genom fler erkdnnanden, gemensamma
utbildningsramar och firre reglerade yrken

+ stimulera tjinstehandeln inom den digitala ekonomin genom att till exempel
fokusera pa samspel mellan traditionella tjdnsteregelverk och de som tillkommit
for den digitala ekonomin

» fokusera pa brett regelforenklingsarbete pd bade nationell och EU-niva vilken
gagnar alla féretag och da dven tjdnsteforetag.



1 Inledning

1.1 Uppdraget
I regleringsbrevet for 2024 fick Kommerskollegium foljande uppdrag:

Kommerskollegium ska foresld element for ett initiativ till EU-samarbete inom tjinstehandeln
med syftet att stirka efterlevnad och Oka grimsoverskridande tjinstehandeln pd den inre
marknaden, samt identifiera mojliga samarbetslinder. Uppdraget ska redovisas till Regerings-
kansliet (Utrikesdepartementet) senast den 1 september 2024.

1.2 Utredningens innehdll och disposition

Vi bdrjar var analys genom att, med hjdlp av statistik, beskriva tjinster inom EU och
deras betydelse for Sverige och andra EU/EES-ldnder med liknande situation pa tjan-
steomradet (avsnitt 2.1). Vi fokuserar sedan pa att den griansoverskridande handel for
tjdnster inte verkar ha ndtt sin fulla potential och orsakerna till detta (avsnitt 2.2), samt
pé de politiska initiativ som har tagits under de senaste 15 dren (avsnitt 2.3). I avsnitt 3
presenterar vi vara forslag pd dtgirder for att stirka efterlevnad och 6ka den fria ror-
ligheten for tjinster pa den inre marknaden.




2 Lages- och problembeskrivning

2.1 Tjansters ekonomiska betydelse

Tjdnster star totalt for tre fjdrdedelar av EU:s BNP, representerar tva tredjedelar av
sysselsdttningen och skapar 9 av 10 nya jobb i EU.! Studier har visat att tjinster spelar
en central roll f&r produktivitet, konkurrenskraft och inkluderande tillvixt i den mod-
erna ekonomin.> De kan dven ha en paverkan pa tillverkningsindustrin eftersom den
ofta anvéinder tjdnster som input i produktionsprocesser och i médnga fall sédljer produk-
ter tillsammans med tjdnster.?

Tjénster spelar ocksd en central roll i omstéillningen av EU:s industriella ekosystem mot
klimatneutralitet och ¢kad cirkularitet.* En vil fungerande inre marknad for tjdnster kan
dérfor vara viktig dven for att EU ska kunna driva den grona och digitala omstéllningen.

Tjdnster har dven stor betydelse for Sverige, dér tjinstehandeln representerar 33 procent
av den totala handeln och 35 procent av BNP.s Mer dn 50 procent av Sveriges tjdnste-
export gar till den inre marknaden och ndrmare 60 procent av tjdnsteimporten kommer
ddrifran.°

Bland de storsta tjdnsteslagen i Sveriges totala tjdnsteexport finns sa kallade ovriga
affdrstjinster (28%). Denna kategori omfattar till exempel konsulttjidnster, forsknings-
och utvecklingsrelaterade tjinster, reklam och marknadsforing, arkitekt- och teknisk
verksamhet, uthyrningsverksamhet och bemanning. Andra viktiga tjdnsteslag 4r tele-
kommunikations-, data och informationstjinster (21%) och transporter (12%).

Europaparlamentets Research Service (2023).

World Trade Organization (2023).

). Barbero et al. (2022).

Se bland annat Kommerskollegium (2022).

Statistiska Centralbyrdn: BNP frén anvdndningssidan (ENS2010), férsériningsbalans, sésongrensad 16pande
priser, mnkr efter anvéndning och kvartal. PxWeb (scb.se).

Statistiska Centralbyrdn: Tjdnstehandel i miljoner kronor, export och import efter tjdnsteslag och land.
Ar 2013-2023. PxWeb (scb.se).
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https://www.statistikdatabasen.scb.se/pxweb/sv/ssd/START__NR__NR0103__NR0103B/NR0103ENS2010T10SKv/table/tableViewLayout1/
https://www.statistikdatabasen.scb.se/pxweb/sv/ssd/START__NR__NR0103__NR0103B/NR0103ENS2010T10SKv/table/tableViewLayout1/
https://www.statistikdatabasen.scb.se/pxweb/sv/ssd/START__HA__HA0202/HA0202TjHaArN/
https://www.statistikdatabasen.scb.se/pxweb/sv/ssd/START__HA__HA0202/HA0202TjHaArN/

Diagram 1. Sveriges tjéinsteexport efter tjénsteslag, 2023, andelar (%)
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Kaélla: Statistiska Centralbyrdn, Kommerskollegiums berékningar

De storsta tjdnsteslagen i Sveriges totala tjdnsteimport dr dvriga affirstjinster (37 %),
telekommunikations-, data och informationstjinster (14 %) och avgifter for anvindning av
immateriella réittigheter (13 %).



Diagram 2. Sveriges tjéinsteimport efter tjansteslag, 2023, andelar (%)
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Andra EU och EES-ldnder vars ekonomi liknar Sveriges vad giller betydelsen av tjdnste-
handeln &r Belgien, Cypern, Danmark, Estland, Grekland, Island, Irland, Kroatien,
Lettland, Litauen, Luxemburg, Nederlinderna, Malta, Slovenien och Osterrike.”
Sammanséttningen av tjinstehandeln varierar dock for dessa linder. Om vi utgar fran
exporten dominerar till exempel resor (turism) for Island och Kroatien och &r dven det
storsta tjinsteslaget i exporten for Osterrike. Transport dominerar fér Danmark,
Lettland och Litauen. Tillsammans med resor dr transport dven det storsta tjansteslaget

i exporten for Grekland och Slovenien. Finansiella tjinster dominerar fér Luxemburg och
Personliga tjinster, kultur m.m. dominerar f6r Malta.

Léander dir ovriga afftirstjdnster, liksom i Sverige, utgér en dominerande andel av tjdnste-
exporten (totalt till alla ldnder) dr Belgien, Estland, Frankrike, Nederldnderna och
Tyskland.® I samtliga dessa ldnder svarade ovriga affirstjinster for minst 25 procent av
exporten for ar 2023. Sveriges ndst storsta kategori i tjinsteexporten dr telekommunikations-,
data och informationstjinster (21 %). Denna tjdnstekategori dominerar i Cypern, Finland
och Irland. Man skulle kunna tinka sig att dessa ldnder har liknande upplevelser av
hinder for tjdnstehandeln och att det kan finnas en &nskan att samarbeta kring att
komma till rdtta med dessa.

7 | samtliga dessa lénder utgdr handeln med tjanster utgdr minst 30 procent av BNP. Se World Development
Indicators.

8 Har inkluderas samtliga lénder p& EU:s inre marknad, dvs. éven de dér handeln med tjénster utgér mindre én
30 procent av BNP.



2.2 Den gransoverskridande tjanstehandeln inom EU
underpresterar

Tjdnstehandeln har alltsé stor betydelse f6r var ekonomi, men ett flertal rapporter fran
néringslivet och EU-kommissionen visar att den griansoverskridande tjdnstehandeln
inte har ndtt sin fulla potential.® Medan den inre marknaden for varor har minskat
handelskostnaderna med 20 procent sedan dess bildande, utgér motsvarande minskning
av handelskostnaderna pa tjdnsteomradet endast 7 procent.” Denna diskrepans mellan
varuhandel och tjdnstehandel framgar dven av graden av handelsintegration pa den inre
marknaden. For varor har den okat fran cirka 11 procent till cirka 26 procent mellan 1993
och 2022, medan handelsintegrationen for tjdnster endast har 6kat fran

2,8 procent till 7,7 procent under samma tidsperiod.”

Att gransoverskridande handel med tjdnster ligger efter i jimforelse med handel med
varor kan bero pa olika faktorer.

For det forsta dr detta en konsekvens av tjdnsters beskaffenhet: traditionella tjdnster
erbjuds vanligtvis av personer, vilket i sin tur f6r med sig en rad potentiella praktiska
hinder relaterade till exempelvis sprak, kultur, geografi och logistik. Icke-harmoniserade
nationella socialforsdkringsregler och en komplex samordningsmekanism pa EU-niva
upplevs av foretag ocksd som ett hinder nér tjinsteleverantorer vill réra sig mellan olika
linder.

En annan faktor som bidrar till att siffrorna om grinséverskridande tjanstehandel dr sa
laga i jimforelse med varuhandeln &r att tjinsterna dr svdrare att berdkna. Statistiken tar
inte hénsyn till det férddlingsvirde fran tjanster som finns inkluderat i exporterade eller
importerade varor. Den traditionella handelsstatistiken fangar vidare inte granséver-
skridande tjinstehandel i de fall dér tjdnster siljs antingen av tjdnsteleverantdrer som

dr etablerade i virdmedlemslandet, eller nér tjdnsteleverantdrer erbjuder sina tjinster
genom att tillfdlligt dka till virdmedlemslandet.*

9  Se exempelvis J. Pelkmans (2024) och Europaparlamentet (2022).
10 Copenhagen Economics (2018), s. 2.
11 Se Europeiska kommissionen (2024), s. 3.

12 S& kallade leveranssétt 3 och 4. For en dverblick éver de olika leveranssatten och nya trender inom handel med
tjénster se L. Cernat (2024).



For det tredje beror granséverskridande tjdnstehandels underprestation pa att det ater-
star hinder pé den inre marknaden som gor svart for foretag, sirskilt smé och medel-
stora, att sdlja sina tjdnster i andra ldnder. Enligt kommissionen finns cirka 60 procent
av de hinder som identifierades dr 2002 fortfarande kvar idag, mer 4n 20 &r senare.”
Bland dessa hinder finns oproportionerliga nationella krav som tillimpas pd tjdnste-
leverantorer, svérigheter att hitta information om relevant lagstiftning i andra ldnder,
fragmenterad lagstiftning, felaktig implementering av EU-lagstiftning, samt otillrdckliga
verktyg for snabb och effektiv problemldsning.

De potentiella vinsterna av att undanrdja hinder f6r den fria rorligheten for tjdnster dr

stora och, som visat ovan, kan det paverka bade tjanstesektorn och tillverkningsindustrin.

Bland annat har en studie fran European Parliamentary Research Service visat att ytter-
ligare dtgdrder for att ta bort hinder och snedvridningar pd tjansteomradet skulle kunna
ge ett arligt tillskott till EU:s BNP pd mellan 279 och 457 miljarder euro.* Forbittrade
forutsdttningar for tjinstehandel skulle &ven kunna bidra till en mer hallbar ekonomi
genom Okad produktivitet och fler jobbtillfillen. Ytterligare integration och arbete pa
detta omrdde, samt en férnyad politisk vilja for att ta bort hinder dr ddrfor avgorande.

2.3 Initiativ for utvecklingen av granséverskridande
tjanstehandel

Den fria rorligheten fOr tjdnster och etablering dr bland de fyra friheterna som utgor
grunden for den inre marknaden. De féreskrivs i artiklar 49-55 (etableringsritt) respek-
tive 56-62 (tjdnster) i fordraget om Europeiska unionens funktionssétt (FEUF).

Vad giller politiska initiativ pd tjdnsteomradet, har manga forslag lagts fram under dren.
Vissa av dem har genomforts, helt eller delvis, andra har diskuterats men inte imple-
menterats, och ytterligare andra har dragits tillbaka.

Direktiv 2006/123 (tjinstedirektivet) och direktiv 2005/36 (yrkeskvalifikationsdirektivet)
togs fram for att underlétta den fria rorligheten for foretag och yrkesverksamma som
vill sdlja tjdnster pd den inre marknaden. Dessa tva direktiv tdcker flera tjinstesektorer
och branscher, men inte alla. Telekommunikations-, data- och informationssamhillets
tjdnster, transporter med mera, som &r bland de viktigaste tjdnstekategorierna for
Sverige och andra EU-ldnder, undantas fran tjédnstedirektivet och regleras av andra
specifika rittsakter.

Det finns vidare flera forslag som giller anmélningar enligt tjanstedirektivet. Ar 2016
lade kommissionen fram ett forslag till ett direktiv om en ny anmélningsprocedur.
Denna skulle ha lett till att en utebliven anmélan medfdrde att regleringen i fraga
saknade rittslig verkan. Férhandlingar om detta pagick i tva ar men strandade till slut.
Bland senare initiativ for att frimja efterlevnaden av anmilningsskyldigheten har det
lagts fram forslag om att infora ett single notification window som tilldter anmélning av
krav enligt tjdnstedirektivet och andra rittsliga instrument samtidigt. Andra forslag
frdn kommissionen och medlemslédnder handlar om att utvidga direktiv 2018/958
(proportionalitetsprovningsdirektivet)” sd att det dven omfattar tjdnstedirektivets

13 F. Vandermeeren (2022).

14 Europaparlamentets Research Service (2023); Europeiska kommissionen (2023), punkt 3.1; E. Dahlberg et al.
(2020), s. 15; J. Pelkmans (2019), sarskilt kapitel 4.1.

15 Se ovan 2.1.

16 Se Kommerskollegium (2019), s. 11.

17 Direktivet 2018/958 tillampas just nu endast p& YKD omrédet.



tillimpningsomrade,”® forbittra kontaktpunkterna och ta bort oproportionerliga
nationella krav genom sektoriella screenings.” Ett av de senaste bidragen till utveckling
av tjinsteomradet finns i en rapport framtagen av Enrico Letta (tidigare premiér-
minister i Italien). Lettas primdra forslag dr att fortsdtta arbetet, som kommissionen har
inlett,”> med att identifiera och hantera hinder pd tjinsteomradet genom ett sektors-
baserat angreppssdtt.

Yrkeskvalifikationsomradet har nira samband med den fria rorligheten fOr tjdnster.
Bland de forslag som man har lagt fram pa omréadet dr att minska antalet reglerade
yrken och férenkla administrativa forfaranden kopplade till erkédnnande av yrkes-
kvalifikationer.

Utstationering &r ett annat viktigt regelomrade dir olika initiativ har tagits fram.
Regelverket om utstationering triffar nimligen tjinsteleverantSrer som tillfdlligt
erbjuder sina tjinster pa den inre marknaden. EU-ridtten, nationella lagar och bilaterala
overenskommelser styr 6ver utstationeringsvillkor, vilket gor att tjinsteleverantorer
maste forhélla sig till olika nationella administrativa procedurer och krav.* Detta gor det
svart, ibland omdjligt, att tillfdlligt stationera personalen utomlands. Problematiken tas
upp regelbundet inom olika fora, bland annat inom arbetsgruppen for efterlevnad
(SMET).

Trots de hir initiativen har gransoverskridande tjdnstehandel inte 6kat i ndgon storre
utstrdckning, som visat av statistiken ovan.

Kommerskollegium har tidigare framfort och st&ttat nagra av de ovan nimnda forslagen,
senast i vara policyrekommendationer infér den nya kommissionen.” Vi kommer hdr att
limna forslag utifrdn var myndighets uppdrag och erfarenhet av arbete med funktioner
kopplade till tjinstedirektivet, det digitala omradet och efterlevnad av EU-rdtten.

Vi ldmnar dven forslag kopplade till yrkeskvalifikationsdirektivet.* Vi tycker att det &r
viktigt med en bredare syn, bortom de traditionella tjdnsteregelverken. Det skulle dven
bidra till att béttre fanga de utmaningar och méjligheter som den digitala ekonomin
medfor for foretag pa den inre marknaden.>

18 Se nedan 3.3.2.

19 S&dana genomlysningar av nationella regelverk beskrivs vidare i avsnitt 3.1.1.

20 E. Letta (2024), s. 109-110.

21 FEUF, art. 54 och 56-62; direktiv 2018/957; direktiv 2020/1057; férordning 1024,/2012; férordning 883/2004;
férordning 987/2009. Som exempel pd bilaterala dverenskommelser finns dubbelbeskattningsavtalen mellan
medlemslénderna - bilaterala eller inom Norden multilaterala - relevanta vid utstationering av arbetstagare pé
den inre marknaden.

22 Se information tillgénglig p&d kommissionens hemsida: Streamlining administrative requirements for cross-border
service providers — Projects — Single Market Enforcement Taskforce (SMET) — European Commission (europa.eu)
(31.05.2024).

23 Kommerskollegium (2023).

24 Transporttjanster faller utanfér denna rapport eftersom vi inte har ndgra uppdrag och ddrmed ingen erfarenhet
av arbete p& omrddet.

25 Med stdéd av Universitet och hdgskolerddet (UHR).

26 Se nedan 3.6. Se dven svenska icke-pappret “Single Market 2024-2029 — Recommendations for the Commission
and the new horizontal Single Market strategy”.



https://ec.europa.eu/internal_market/smet/projects/posting-of-workers/index_en.htm#sec_description
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3 Vara forslag

3.1 Se 6ver och hantera krav pa tjénstehandel genom
olika efterlevhadsverktyg

Tjdnstedirektivet foreskriver att vissa nationella krav som kan komma att tillimpas pa
tjdnsteleverantorer anmals till kommissionen. Antalet anmélningar dr dock lagt och det
finns anledning att tro att medlemsstaterna har antagit regler med krav pa tjidnste-
verksamhet, men inte anmélt dem.” Uppgifter om hur omfattande anmédlningsunder-
skottet dr saknas dock.

Tjdnstedirektivet foreskriver inga sanktioner for medlemsstater som underlater att
anmila anmdlningspliktiga krav. Medlemsldndernas efterlevnad av tjinstedirektivet kan
i dagsliget i stort sett bara uppnéds via provning i nationell eller EU-domstol.

P4 senare dr har kommissionen lagt stor vikt pa forebyggande och soft law-verktyg, sa
som SMET och Solvit, for att fi medlemsldnderna att efterleva EU-rdtten.” Vad giller
overtrddelseforfaranden, intar sektorn tjdnster och yrkesutdvning plats tre av de inre
marknadsrelaterade dvertrddelsedrendena.? Men kommissionen anvinder overtrddelse-
férfaranden alltmer sillan och fokuserar endast pd stora hinder*® och d4 mest pa hinder
for etableringsfriheten och mindre pd hinder for tillfilligt erbjudande av tjdnster.”* Detta
beror bland annat pa att kommissionen har svart att ensam och pa ett effektivt sitt
sikerstilla efterlevnaden av tjdnstehandelsregelverken, som tillimpas dagligen av
tiotusentals nationella, regionala och lokala myndigheter i medlemsstaterna.

For att se 6ver och ta bort oanmilda och oproportionerliga krav pa tjdnsteomradet,
freslar vi att man undersdker mojligheten att bade anvédnda sig av soft law-verktyg pa
EU niva (avsnitt 3.1.1, 3.1.2 och 3.1.3) och efterlevnadsarbete pa nationell niva. Efter-
levnadsarbete pa nationell nivé kan utformas pa olika sitt. Nedan diskuteras tva forslag
varav det ena skulle bidra till bdttre information om EU:s tjdnsteregler och upplysa om
eventuella tjanstehinder (avsnitt 3.1.4) och det andra skulle stédja strdvan att komma
till rdtta med dessa hinder (avsnitt 3.1.5).

27 Se bland annat Kommerskollegium (2023a).

28 Se information tillgdnglig p& kommissionens hemsida:_Infringements | Single Market Scoreboard (europa.eu)
(13.4.2024), under "Changes in the number of infringement cases’.

29 Ibid, under” Sectors with the most Single Market infringement cases”.

30 Europeiska kommissionen (2017), s. 14.

31 W. Lewandowski (2022), s. 74.
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3.1.1 Kartlagg icke-anmalda krav pd nationell niva

For att identifiera krav pa tjdnsteverksamhet som inte har anmalts, anser vi att en
férteckning pa nationell nivd 6ver aktuella krav och tillstandsférfaranden inom tjdnste-
direktivets tillimpningsomrade behover tas fram. Vi foreslar att kommissionen i sam-
arbete med alla medlemsstater, eller en grupp av medlemsstater, kartldgger regelkrav
inom prioriterade sektorer inom tjdnstedirektivets tillimpningsomrade. Identifierade
krav som strider mot direktivet eller som borde ha anmilts, inklusive kommunala
foreskrifter, skulle direfter behova upphévas, forenklas eller anmélas.

En omfattande inventering av regler inom tjinstedirektivets tilldimpningsomrdde
gjordes i samband med genomférandet av direktivet, vilket ledde till en férdjupad inte-
gration.* Kommissionen har sedan dess genomfort kartldggningar av medlemsldndernas
regler inom ramen for expertgruppen for tjdnstedirektivet vid dtminstone tre tillfédllen.
Savitt vi kdnner till omfattade den senaste kartldggningen dren 2017-2019.3 Arbetet
ledde till att ndgra medlemslidnder anmilde krav pd tjdnsteverksamhet som tidigare
antagits utan att anmilas, och néagra linder upphédvde tidigare antagna krav. Sedan 2020
har antalet anmaélda krav fortsatt att vara ldgt.3* Savitt vi vet finns inga planer pa en upp-
féljande kartldggning.

Att kartlidgga regelkrav pa samtliga sektorer inom tjdnstedirektivet dr dock ett
omfattande och resurskrdvande arbete. Det finns dessutom en risk for att endast fa
medlemsldnder medverkar. Flera rapporter har av den anledningen betonat ett sektors-
specifikt angreppsdtt som en mer framkomlig vég.» Vi foreslar dirfor att fokus initialt
ldggs pa en eller tva prioriterade sektorer.® Val av sektorer kan exempelvis baseras pa
deras ekonomisk betydelse, forslagsvis de som enligt tillginglig statistik har storst
betydelse for produktivitet och ekonomisk tillvéxt.3”

32 ). Pelkmans (2024), s. 23.

33 Europeiska kommissionen (2021).

34 Se bland annat Kommerskollegium (2023a), s. 6.

35 Exempelvis E. Letta (2024), s. 110.

36 ). Pelkmans (2024), s. 26; E. Letta (2024), s. 110; E. Dahlberg et al. (2020), s. 74.
37 Se ovan 2.l



3.1.2 Ta fram sektorspecifika Restrictiveness Indicators for nya projekt
inom SMET

Inom detaljhandelssektorn har kommissionen utvecklat en sa kallad Retail Restrictiveness
Indicator (RRI), det vill siga sammansatta indikatorer for nationella krav pa detalj-
handel.®® Krav som ingdr in en sddan indikator 4r till exempel butikens storlek och plats,
eller forfarande for att fa ett specifikt tillstand, regler om Oppettider, sédljfrimjande
atgirder, distributionskanaler och beskattning.?®

Information om nationell lagstiftning samlas in av kommissionen i samarbete med
medlemsstaterna och varje land far ett betyg: ju hogre podng, desto mer restriktiv dr
lagstiftningen i landet.

Syftet med RRI dr inte att bedoma om ett visst krav dr férenligt med EU-rétten, utan
bara att identifiera eventuella inskrdankningar som paverkar produktiviteten negativt.+

Detta arbete mdjliggor jaimforelser mellan EU-ldnderna som kan dra ldrdom av regler-
ingsldsningar som antagits i andra linder och utveckla mindre restriktiva regelverk.+
Den hir typen av 6vningar skulle kunna passa bra inom ramen fér SMET-arbetet.
Kommissionen har redan pekat pa detaljhandeln som ett mdjligt omrade for ett fram-
tida projekt, dir medlemsstaterna skulle kunna samarbeta i syfte att ta bort restrik-
tioner och didrmed fé en ldgre nationell RRI.* Om projektet visar sig vara framgangsrikt
for detaljhandeln, skulle samma metod kunna tillimpas p4 fler tjdnstesektorer.

3.1.3 Skapa en sdarskild Solvit-procedur fér nationell tjanstereglering

Solvit dr ett europeiskt nitverk representerat i varje medlemsstat som arbetar for att
16sa problem som uppstar for foretag eller individer ndr myndigheter inte foljer EU-
ritten i grinsoverskridande situationer. Nétverket arbetar med hjilp av informell dialog
och har inga sanktioner att tillgd, men har under dren 4nda visat sig att vara ett
framgéngsrikt, starkt och uthalligt efterlevnadsverktyg.® Trots detta berérde endast

11 procent av foretagsdrenden anmilda under 2023 problem kopplade till den fria ror-
ligheten for tjdnster, de flesta inom transportsektorn.#

Utover den vanliga Solvit-proceduren, finns det en sérskild procedur inom ramen for
férordning 2019/515 om Omsesidigt erkdnnande av varor pd den inre marknaden. Enligt
férordningen har foretag mojlighet att viinda sig till Solvit ndr deras varor stoppas eller
alaggs ytterligare krav av myndigheter i ett annat medlemsland.* I sddana fall agerar
Solvit som medlare mellan den behoriga myndigheten och det berérda féretaget. Om
oenigheten dr bestdende kan Solvit begdra ett rittsligt yttrande frdn kommissionen.
Yttrandet dr inte bindande men till skillnad frdn den vanliga Solvit-proceduren, blir det
offentligt, vilket kan fungera som patryckningsmedel pd nationella forvaltningar. Arbets-
flodet regleras dessutom av en férordning vilket gor att tidsfrister f6ljs bade av kommis-
sionen och Solvit-centren.

38 Tillgénglig pd Microsoft Power Bl (25.6.2024). Se Gven kommissionens hemsida https:/single-market-economy.
ec.europa.eu/single-market/services /retail /retail-restrictiveness-indicator-rri_en (31.07.2024).

39 Ibid.

40 Europeiska kommissionen (2018).

41 lbid.

42 Europeiska kommissionen (2023a), s. 20.

43 Europeiska kommissionen (2022a), s. 8; Kommerskollegium (2022a); R. Schrama et al. (2024).

44  Europeiska kommissionen, SOLVIT:s resultattavlia for 2023: https:/single-market-scoreboard.ec.europa.eu
enforcement-tools/solvit_en.

45 Férordning 2019/515, art. 8.
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I linje med den hér proceduren foreslar vi att man utforskar méjligheten att inféra en
sdrskild Solvit-procedur, skild fran den vanliga Solvit-proceduren, f6r de fall dér foretag
hindras fran att silja sina tjdnster pd den inre marknaden pd grund av oanmaélda och
oproportionerliga nationella krav. P4 detta sitt skulle tjdnsteleverantdrer ges mdjlig-
heten att rapportera kraven till Solvit (och ddrmed till kommissionen), och samtidigt {4
snabb, kostnadsfri och kvalificerad hjilp med ett specifikt drende, som ett alternativ till
ett domstolsforfarande. En databas av offentliggjorda yttranden fran kommissionen
skulle dven utgdra en vigledning for medlemsldnder och bidra till férebyggande av hinder.

Detta forslag dr i linje med att kommissionen vill se att ”befintliga samarbetsinstrument
bor utnyttjas fullt ut”,* och skulle kunna bidra till att minska efterlevnadsunderskottet
pd tjansteomradet. Ddremot finns det inga sanktionsmekanismer om nationella myndig-
heter inte foljer kommissionens yttrande. Detta forslag bor dirfor kombineras med
andra atgdrder som beskrivs ndrmare nedan.

3.1.4 Inratta inremarknadskontor i varje medlemsland

Ett inremarknadskontor i varje medlemsland har foreslagits i kommissionens med-
delande om den inre marknaden 30 ar.# Kontoren skulle forses med ”en verkstillande
ledning och tillrdckliga resurser for att fortldpande och i forebyggande syfte vicka fragor
och foresld 16sningar inom det nationella beslutssystemet”.#

Nationella myndigheter har behov av stdd och rittslig vigledning i tillimpningen av
tjdnstedirektivet och proportionalitetstestet nér krav pd tjinsteverksamhet infors eller
tilldmpas. Tjdnsteforetag har 4 sin sida behov av att fa tillforlitlig information géllande
tjdnstereglering i medlemsldnder.

Ett inremarknadskontor skulle kunna fylla dessa behov genom att vara en gemensam
ingang for anmilningar for krav pa bade tjdnster och varor. Kontoret skulle kunna ge
rdttslig vigledning om aktuell rédttspraxis och tillimpning av proportionalitetsprincipen
till nationella myndigheter, @ven om den inte har ndgon bindande effekt. Inremarknads-
kontoren skulle dven ges 6vervakande uppgifter, sd som uppmérksamma problem for
Solvit, SMET, kommissionen och nationella regeringar, vilket skulle bidra till battre
rdttssdkerhet. Kontorets mdjligheter att forbittra efterlevnaden av EU-tjdnsteregelverket
i medlemsldnderna skulle dock vara begridnsad, da det inte skulle kunna agera nér
medlemsldnder eller nationella myndigheter inte foljer EU-rdtten.

3.1.5 Inratta decentraliserade tillsynsmyndigheter i alla medlemslander

For att komma at implementerings- eller tillimpningsfel av tjinstedirektivet pa
nationell nivé, behdvs decentraliserade tillsynsmyndigheter som har maojlighet att effek-
tivt kréva borttagande av nationella och lokala hinder f6r tjdnsteutdvning.

Vi har redan tidigare foreslagit att varje medlemsland utser en myndighet, som integre-
rad del av de nationella forvaltningarna, med uppgift att se till att inre marknadsregler
tilldmpas pa ett korrekt sdtt i landet, s& kallade decentraliserade tillsynsmyndigheter for
den inre marknaden.® Ett pilotprojekt inom ramen for forslaget skulle kunna inledas for
just tjinsteomradet.*°

46 Europeiska kommissionen (2023), s. 12.

47 lbid.

48 Ibid.

49 Kommerskollegium (2022b); Kommerskollegium (2021a); Kommerskollegium (2019a). Se éven E. Letta (2024), s. 127.
50 Kommerskollegium (2021a).



Enligt vart forslag skulle tillsynsmyndigheterna kunna arbeta dels genom dialog med de
tilldimpande myndigheterna, dels genom tillsyn. Ett informationsutbyte mellan tillsyns-
myndigheterna och kommissionen bor vidare sdkerstilla en enhetlig tolkning av EU-
riatten. Decentraliserade tillsynsmyndigheter skulle pa det hér sdttet inte bara kunna fa
kdnnedom om problem som férekommer, utan dven med hjélp av tillsynsmekanismer
sdkerstilla att dessa problem omhindertas effektivt. I de fall dér detta inte dr tillrdckligt
for att 16sa problemet, bor tillsynsmyndigheterna ges mdjlighet att ta drenden till
nationell domstol.

Etablering av decentraliserade tillsynsmyndigheter i medlemsstaterna som har ett gott
informationsutbyte med kommissionen dr - enligt var uppfattning — det mest effektiva
verktyget for att sdkerstélla efterlevnad av regler pa den inre marknaden.s

3.2 Forenkla for tjansteleverantorer att hitta
information om nationella regelverk och dra nytta
av e-forvaltningstjcnster

For att tjansterdrligheten ska kunna fungera sa smidigt som mojligt dr det viktigt att
féretag har tillgang till begriplig och tillforlitlig information om nationella krav for
tjdnstetilltrdde, samt till md&jlighet att genomféra administrativa forfaranden digitalt.
Kontaktpunkterna som tjanstedirektivet foreskriver dr tdnkta som ett verktyg for detta.

Det som frimst avskricker tjdnsteforetag fran att sdlja tjdnster grinséverskridande pa
den inre marknaden &r svarigheter med att hitta information om olika nationella regler,
samt lingden och komplexiteten av vissa administrativa forfaranden.s

For att kontaktpunkterna ska vara kompletta behdver behdriga myndigheter bli bittre
pd att informera om nya eller dndrade krav, pa savil nationell som pé lokal niva. I Sverige
sker informationsdverforingen genom (i) pdminnelse i samband med anmélnings-
forfarandet, (ii) arliga utskick fran kontaktpunkten med uppmaning om att inkomma
med uppdateringar, eller (iii) att behoriga myndigheter pa eget initiativ meddelar kon-
taktpunkten. Mdngden information som 6verfors till den svenska kontaktpunkten dr
generellt sett begrinsad, sdrskilt frin kommunerna.® Savitt vi forstdr hanteras fragan
om informationsoverforing till kontaktpunkterna pd liknande sitt i flera andra
medlemsstater. Dessutom behdver kontaktpunkterna stédjas av bredare tekniska
16sningar inom granséverskridande e-forvaltning.

I ljuset av detta foreslar vi foljande atgédrder:

3.2.1 Komplettera kontaktpunkterna med gallande krav

En kartldggning enligt forslaget i 3.1.1 skulle innebéra att dven kontaktpunkterna far till-
gang till en férteckning 6ver gillande tillstdndskrav, vilket skulle underlétta for tjdnste-
leverantorer vid gransoverskridande verksamhet.

51  Kommerskollegium (2021).
52 Det har diskuterats vid dialog om inremarknaden som Kommerskollegium héllit med representanter frén de
svenska arbetsmarknadensparter.

53 Kommande input frén Tillvaxtverket om behdriga myndigheters ldmnade information sedan 2020 (enligt 6 §
férordningen om tjénster p& den inre marknaden).



3.2.2 Ateruppratta ett natverk for kontaktpunkterna

Kommissionen borde stddja medlemsstaterna i att forbéttra kvaliteten hos de gemen-
samma kontaktpunkterna for tjdnster. Var erfarenhet fran andra inremarknadsverktyg,
sasom Internal Market Information System (IMI) och Solvit, &r att de stods genom
etablerade ndtverk som regelbundet méts. Ett nédtverk f6r kontaktpunkterna skulle
framja transparens och utbyte av bista praxis. Vi anser ddrfor att det tidigare EUGO-
nétverket, eller ndgot motsvarande forum, behdver ateruppréttas.s* Ett dteruppréattat
nitverk kan utse en eller flera kontaktpersoner i respektive medlemsstat som kan
erbjuda kompletterande stdd till de elektroniska kontaktpunkterna. Det kan vara i form
av ett mer skraddarsytt stdd till foretagen vid behov, till exempel att besvara frdgor om
vilka nationella krav som giller f6r en specifik tjinsteverksamhet, pa liknande sitt som
kontaktpunkterna for varor fungerar.

3.2.3 Samordning mellan kontaktpunkterna, Single Digital Gateway
(SDG) och elDAS

Fungerande elektronisk identifiering och signering dr avgérande fOr att tjdnste-
leverantdrer ska kunna genomfdra nddvindiga tillstdndsforfaranden. Det dr dédrfor
viktigt med samordning mellan tjdnstedirektivet, SDG-férordningens och eIDAS-
férordningen.* eIDAS-forordningen foreskriver msesidigt erkdnnande av elektroniska
identifieringssystem inom EU/EES. Senast ar 2026 méste varje medlemsland gora en
e-identitetsplanbok tillginglig for sina medborgare och godta europeiska e-identitet-
splanbocker fran andra medlemsldnder. SDG-forordningen innehaller bestimmelser om
ett tekniskt system for bevisutbyte enligt den sa kallade engéngsprincipen, vilken
mojliggor for foretag att bara behdva ldimna en uppgift en ging till behdriga myndigheter
i olika medlemsldnder. Kontaktpunkterna, SDG-foérordningen och eIDAS-férordningen
dr pa s vis inbdrdes beroende.

En utmaning &r att ansvaret for dessa omraden ligger inom olika generaldirektorat inom
kommissionen och i olika delar av férvaltningarna nationellt. Arbetet med genomf&ran-
det av SDG-forordningen och eIDAS-férordningen pdgar, vilket dr positivt. Samtidigt
finns det behov av att &verbrygga stuprdr och brist pa transparens till f6ljd av organisa-
toriska l6sningar. Kommissionen bor stédja medlemsldnderna i utvecklingen av kontakt-
punkterna genom att bittre samordna dessa omrdden. Ett aterinfort nédtverk for
kontaktpunkterna, som vi foreslar ovan, kan vara ett limpligt forum for kunskapsutbyte
kring dessa frigor.

3.2.4 Infor ett gemensamt anpassat &terkopplingsverktyg

Tjdnsteleverantdrer har fa eller inga vilfungerande mdjligheter att pétala brister hos
kontaktpunkterna. SDG-forordningens verktyg Single Market Obstacles Tool,” som
dven omfattar kontaktpunkterna, dr ett alltfor trubbigt verktyg for att anvéndas i
kvalitetsforbittringssyfte. Darfor foresldr vi att kommissionen infor ett gemensamt
aterkopplingsverktyg anpassat till kontaktpunkterna for att béttre finga upp konkreta
brister.

54 EUGO upphorde i samband med SDG-férordningens antagande, med hénvisning till att kontaktpunkterna
skulle hanteras inom SDG-férordningens samordningskonstellationer. Detta har dock inte skett.

55 Forordning 2018/1724.

56 Fdrordning 910/2014.

57 Forordning 2018/1724, art. 25 och 26.
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3.2.5 Infor ett avsnitt i resultattavian om kontaktpunkterna

Till skillnad mot flera andra verktyg pa den inre marknaden redogdr resultattavlan inte
for kontaktpunkternas resultat.s® Vi foresldr att ett nytt avsnitt infors i resultattavlan
om kontaktpunkterna. Detta skulle kunna 6ka pressen pa medlemsstaterna att forbittra
och upprétthalla kontaktpunkternas kvalitet. Avsnittet kan innehalla indikatorer som
faststiller tillgang till information och elektroniska férfaranden, méjlighet att signera
elektroniskt, enkelhet i navigering, samt om informationen finns pa engelska. Avsnittet
skulle &ven kunna spegla inkommen anvédndaraterkoppling och gradering av kvalitet via
det ovan foreslagna dterkopplingsverktyget. Det senaste tillfdllet kontaktpunkterna
inkluderades i resultattavlan var ar 2015.

3.3 Bistd medlemslanderna med vdgledning fér tolkning
och tillampning av tjanstedirektivet

3.3.1 Klargér principen om 6msesidigt erkdnnande och genomfor
informationsinsatser om anvdndning av IMI-modulen fér tjcinster
Principen om &msesidigt erkdnnande tillimpas bade pa den fria rorligheten for tjinster
och etableringsfriheten,* och kodifieras i tjdnstedirektivets artiklar 5.3, 10.3 och 23.2.

Artikel 5.3 foreskriver en sdrskild skyldighet f6r nationella myndigheter som begir
dokument av tjdnsteleverantdrer som visar att de uppfyller ett visst krav, att ”godta alla
dokument fran en annan medlemsstat som tjdnar ett likvirdigt syfte eller av vilka det
klart framgar att det berdrda kravet dr uppfyllt”. Artikeln spelar en viktig roll for att
gransoverskridande tjanstehandel ska kunna goras sa enkel som mojligt.©

58 Resultattavlan mater den inre marknadens resultat och resultat inom olika politikomrdden och verktyg. Det ger
en Oversikt Gver hur val den inre marknaden fungerar och insikter om EU:s konkurrenskraft. Fr mer information

se https:/single-market-scoreboard.ec.europa.eu/_en (30.07.2024).
59 Kommerskollegium (2016).

60 Regeringskansliet (2008), s. 113.
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For att principen ska kunna fungera i praktiken krévs det att myndigheterna i olika
linder jobbar proaktivt genom att skaffa sig kunskap om andra medlemsldnders
regelverk och krav for tjinsteverksamhet.® For att sidkerstdlla och underldtta samarbetet
mellan myndigheterna foreskriver tjdnstedirektivet ett antal bestimmelser som anger
skyldigheten att samarbeta och émsesidigt utbyta information.®> IMI ska anvédndas for
detta &ndamal.

IMI-modulen for utbyte av information inom ramen for tjdnstedirektivet anvinds dock
vildigt lite, till skillnad fran den vil etablerade yrkeskvalifikationsmodulen.® Till
exempel har svenska myndigheter inte skickat en enda begdran om information och inte
heller mottagit ndgon fran andra ldnder under 2023. Detta talar for att tillimpningen av
artikel 5.3 dr mycket begrénsad i praktiken.

Det kan finnas flera orsaker till att artikel 5.3 tycks tilldimpas i s& begrdnsad utstrdckning,
till exempel bristande kunskap bade hos nationella myndigheter och tjdnsteleverantorer,
eller svarigheter med att tillimpa en princip som kanske uppfattas som vag.

Kommissionens handbok om tjdnstedirektivet dgnar ocksd begrdnsad uppmirksamhet
at principen och anvindningen av IMI. Vi anser att kommissionen bor utveckla dessa
riktlinjer till nationella myndigheter om den praktiska tilldimpningen av principen.
Handboken skulle exempelvis kunna innehalla en 6versikt over relevant réttspraxis fran
EU-domstolen samt ge konkreta exempel. Tjdnsteleverantdrerna bor ocksa fa béttre
information om sina réttigheter nér det géller principen om dmsesidigt erkdnnande.
Denna information skulle kunna férmedlas genom kontaktpunkterna for tjdnster.

3.3.2 Utveckla proportionalitetstestet for tjanstedirektivet

Inom ramen for erkdnnande av yrkeskvalifikationer har EU-lagstiftaren antagit ett
direktiv som faststiller regler for de proportionalitetsbeddmningar som ska genomf&ras
av EU-ldnder innan yrkesregler antas eller dndras.* Direktivet har det dubbla malet att
forhindra otillborliga begrdnsningar av tillgang till eller utévande av yrkesverksamhet
och att sdkerstdlla transparens. Direktivet utgor en kodifiering av domstolens rétts-
praxis och ger detaljerad végledning till nationella myndigheter nir de beslutar om
reglering av ett yrke.®

Tjanstedirektivet ger ddremot inte medlemsldnderna ndgon detaljerad végledning ndr
det géller proportionalitetstestet.® Denna brist pa stdd till nationella myndigheter kan
leda till att oproportionerliga och ddrmed olagliga atgérder antas.

For att komma till rdtta med detta har kommissionen nyligen forbdttrat formuldret i
IMI-modulen for anmélningar inom ramen for tjdnstedirektivet genom att infora ett
nagot mer detaljerat beddmningsschema for medlemsstaternas proportionalitets-
beddmningar. Atgéirden bér, enligt kommissionen, bidra till bittre och mindre restriktiv
lagstiftning.®®

61  Kommerskollegium (2016). Se dven C. Barnard (2008), s. 389.
62 Direktiv 2006/123, art. 28-31.

63 En av anledningarna kan vara det faktum att de nationella myndigheternas skyldigheter enligt yrkeskvalifika-
tionsdirektivet ar battre definierade i det senare direktivet, se Kommerskollegium (2016), s. 16.

64 Direktiv 2018/958.

65 lbid, art. 7.2.

66 Se Direktiv 2026/123, art. 15.3.c och 16.l.c.
67 Se E. Dahlberg et al. (2020), s. 103.

68 Europeiska kommissionen (2024), s. 47-48.
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Vi ser positivt pd initiativet, men anser att mer ambitidsa steg bor tas vad géller propor-
tionalitetsbeddmning. Anmélningsformuldret med den nya vigledningen méter myn-
digheter forst nér ett forslag redan har formulerats och (ibland) antagits. Detta ger inte
myndigheterna méjlighet att pa férhand faktiskt reflektera 6ver eventuella mindre harda
krav for att skydda avsedda intressen. Risken dr att mekanismen bara kommer att hjilpa
nationella myndigheter att béttre motivera sina forslag men inte att hitta alternativa
och mindre restriktiva 16sningar.

For att vigledning om proportionalitetsbeddmning ska ha den avsedda effekten anser vi
att kommissionen bor tillhandahdlla den tidigare i lagstiftningsprocessen, nér det fort-
farande dr mojligt att 6verviga alternativa 16sningar. Detta skulle kunna géras genom att
infora en checklista med detaljerade fragor, liknande de som stélls enligt propor-
tionalitetsprévningsdirektivet, antingen i ett nytt direktiv eller genom en vigledning
med Overséttning pa alla officiella sprak.

For att checklistan ska vara sa praktisk och detaljerad som mdjligt skulle den tas fram i
samrdd med ”anvindarna”, dvs. foretrddare for medlemslédnderna och tjinsteforetag.
Frigorna skulle till exempel kunna inkludera: (i) atgirdens sannolika inverkan pa
konkurrenskraft, tjdnsteleverantdrer och konsumenter, (ii) resonemang kring alterna-
tiva dtgirder beroende pa det intresse som ska skyddas (iii) férmégan (teknisk, finan-
siell, organisatorisk, etcetera) hos berdrda foretag att anpassa sig till dtgdrden. Baserat
pé sektorn och/eller skyddat intresse skulle kommissionen dven f&resla en lista av min-
dre restriktiva dtgdrder baserade pa best practice, som nationella myndigheter bor ta
hénsyn till under lagstiftningsprocessen.

Slutligen, for att sdkerstélla att proportionalitetsprincipen och checklistan f6ljs pa ett
korrekt sétt av nationella myndigheter bér anmélningar och dess proportionalitets-
beddmningar i IMI goras offentliga, pd samma sdtt som anmélningar i den sa kallade
TRIS-databasen, i vilken nya tekniska regler anmils till kommissionen. Pa det sdttet
skulle alla berérda aktorer fa mdjlighet att limna synpunkter pa proportionalitets-
beddmningen. Vi anser dven att granskningsmekanismer pa nationell niva genom
inremarknadskontoren och tillsynsmyndigheter,® skulle inrdttas for att sdkerstélla att
proportionalitetsprincipen efterlevs.

69 Se ovan 3.1.4 och 3.1.5.
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3.4 Underlatta for gransoverskridande tjansteleverans
inom utvalda branscher

En grundldggande forutsédttning for att tillfdlligt erbjuda tjénster i ett annat EU-land &r
att kunna utstationera arbetstagare dit. Utstationering innebdr att en arbetsgivare
utsénder sin arbetstagare for att tillfdlligt utféra en tjdnst i en annan medlemsstat. Som
nidmnts ovan skiljer sig administrativa procedurer och krav vid utstationering at mellan
medlemsldnderna.”

Denna problematik har sdrskilt tagits upp inom SMET som ett komplext hinderomrade
att arbeta med.” Forslag som diskuteras inom SMET omfattar bland annat: (i) en
gemensam elektronisk deklaration f6r anmélan av arbetstagarnas utstationering till
andra medlemslédnder pa den inre marknaden; (ii) undantag frdn anmaélningsplikten for
vissa branscher, ddr 14g risk for arbetslivskriminalitet finns;” och (iii) undantag fran
anmadlningsplikten for korta utstationeringar.

Kommerskollegium vilkomnar samtliga forslag, sdrskilt mdjligheten att undanta vissa
branscher fran anmélningsplikten.” Det bésta vore sjdlvklart om alla medlemsldnder
skulle inféra dessa undantag pa samma sitt. Tyvérr har arbetet inom SMET hittills inte
visat nagot sadant resultat, dd samtliga forslag forblir frivilliga och ett flertal
medlemsldnder behéller sina nationella regleringar.

Om medlemslidnderna inte kan enas om enhetlig reglering vid utstationering anser vi att
information om nationell reglering dtminstone bor erbjudas pd ett enkelt och enhetligt
sdtt av alla medlemsldnder. I dagsldget ger medlemsldnder information pd nationella
hemsidor.” Hemsidorna skiljer sig at vad giller struktur, innehall och sprak. Det skulle
underlétta om information om nationella krav f6r utstationering vore tillgénglig och
presenterad pd samma sdtt av samtliga medlemslénder.

Vi foreslar ddrfor att gora det tvingande for medlemslidnderna att gra om nationella
hemsidor om utstationering till att f6lja samma struktur och innehéll. Hemsidorna bor
delas in i tre kapitel: ett om socialforsdkringsrelaterade krav, ett om skattekrav och ett
om arbetsrittsrelaterade krav. Under varje kapitel ska medlemsldnderna presentera sina
nationella regler enligt en enhetlig struktur. Informationen ska finnas pd engelska.

70 Se ovan 2.3.
71  Kommissionens hemsida, Streamlining administrative requirements for cross-border service providers - Projects
- Single Market Enforcement Taskforce (SMET) - European Commission (europa.eu) (31.05.2024).

72 S&dana undantag férses exempelvis i Tyskland fér arbetstagare med héga léner: https:/www.zoll.de/EN/
Businesses/Work/Foreign-domiciled-employers-posting/Obligatory-notification-workers-posted /Notification/
notification_node.html#doc206268bodyText4 (01.08.2024).

73 Ett forslag som vi féresprékade redan 2013. Se Kommerskollegium (2013).

74 Your Europe:s hemsida, https://europa.eu/youreurope/business/human-resources/posted-workers/posting-staff-
abroad/index_en.htm#inline-nav-7 (01.08.2024).
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3.5 Forbattra kompetensférsoérjning genom fler
erkannanden och farre reglerade yrken”

Kompetensforsorjning dr centralt for stirkandet av EU:s konkurrenskraft generellt och
pekas ofta ut som sérskilt viktigt f6r den grona och digitala omstillningen. Idag hindras
rorligheten for kompetens pd den inre marknaden av att medlemslidnder stiller olika
krav for att utfora en viss verksamhet. Ndrmare 6500 yrken i EU dr reglerade genom
krav som stills, vilket dr inskrdnkningar i den fria rorligheten.” Enligt EU-rétten kan
kraven réttfirdigas av till exempel folkhélsoskdl, konsumentskydd eller djurhilsa, men
atgirder far inte vara diskriminerande och maste vara proportionerliga i férhallande till
sitt syfte.

3.5.1 Oka rérlighet genom fler automatiska erkénnanden

Yrkeskvalifikationsdirektivet syftar till att underldtta for den som vill utéva ett reglerat
yrke i ett annat EU/EES-land. Direktivet innehaller olika erkdnnandeprocesser vilka
skiljer sig at, inte minst i effektivitet och andel positiva beslut. Processen fér automa-
tiskt erkdnnande &r tack vare harmoniserade minimikrav effektiv och okomplicerad for
myndigheterna och didrmed dven for yrkesutdvarna som snabbt kan fa tilltrdde till det
reglerade yrket i andra medlemsstater. Idag géller detta endast for sju yrken.”

For 6vriga yrken giller den generella ordningen och en mycket ldngre process. Den inne-
bér ofta betydlig administrativ bérda, inte sdllan med omfattande dokumentationskrav
och djupgéende beddmningar av den utbildning som ligger till grund f6r yrkesutdvningen.
Den yrkesverksamma kan dven aldggas omfattande kompensationsatgédrder, sisom
praktikperioder i upp till tre ar, for att kunna fa tilltride till det reglerade yrket. I ljuset
av dessa svarigheter vore det 6nskvirt att undersdka mojligheten till att 1ata fler yrken
omfattas av automatiskt erkdnnande.

I sak kan fler végar till automatiskt erkdnnande realiseras genom gemensamma
utbildningsramar. Det innebdr att medlemsstaterna identifierar gemensamma ndmnare i
sina respektive utbildningar, utan att harmonisera dem. De som innehar sddan utbildning
som i hog grad 6verensstémmer med andra inom EU, skulle kunna omfattas av automa-
tiskt erkdnnande.

Om medlemsstaterna kan enas om de férsta gemensamma utbildningsramarna (som
giller fysioterapeuter), vilket ska vara fdrdigutrett i slutet av aret, kan det antas att fler
yrkesgrupper kommer att forsoka fa till stdnd sddana utbildningsramar. Det skulle vid-
are vara onskvirt att underscka mojligheten till gemensamma utbildningsramar f6r
yrken som uppvisar bade hog grad av reglering och mobilitet, exempelvis
elinstallatorer,”® underskoterskor och Idrare.

75 Forslagen aér framtagen tillsammans med ansvarig myndighet for yrkeskvalifikationsdirektivet, Universitet och
hogskolerédet (UHR).

76 Information tillgdnglig p& kommissionens hemsida: Regulated Profession Database (europa.eu) (26.6.2024).

77 Detta gdller I&kare, sjukskéterskor med ansvar fér allmén halso- och sjukvérd, barnmorskor, tandlékare,
apotekare, arkitekter och veterindrer.

78 Elinstallatorer har till exempel en viktig roll i den gréna omstdliningen, genom arbete med att installera olika
typer av enheter for gron energi.
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3.5.2 Effektivare erkédinnande genom att ta till vara digitaliseringens
mojligheter

Det automatiska erkdnnandet kan utvecklas genom att f6lja upp initiativ som véckts
inom ramen f6r SMET.” Ett sddant initiativ dr att ge behoriga myndigheter mojlighet att
ersitta krav pa auktoriserade dversittningar av exempelvis utbildningshandlingar med
mdjligheten att i stéllet anvdnda en digitaliserad versdttningsprocess genom kommis-
sionens eget oversdttningsverktyg. Fa4 myndigheter verkar dock ha tagit denna méjlighet
till vara. Kraven pa auktoriserade 6versittningar innebdr sdvil kostnader som fordrdjningar
for de yrkesverksamma och genom att ta bort kravet kan végen till erkdnnande bli kor-
tare. Dessutom kommer en korrekt anvindning av IMI och det tekniska systemet for
bevisutbyte under SDG-férordningen att betydligt forenkla och effektivisera erkdnnan-
deprocesserna och den fria rorligheten.

3.5.3 Farre reglerade yrken genom smartare reglering och tydliga
riktlinjer

Bland de omkring 6500 reglerade yrkena inom EU, EES och Schweiz finns stor variation.
Vissa yrkeskategorier dominerar, sdsom yrken inom hélso- och sjukvard, undervisning av
barn samt bygg- och transportyrken.

Otydligheter vid tillimpningen av de aktuella rittsakterna® skapar bade hinder och
administrativ borda. Det rdder ocksa viss oklarhet kring vad som faktiskt ska anmilas
till kommissionen genom IMI. Hédr behdver kommissionen bidra med mer végledning
och riktlinjer. Sedan 2018 tillimpar alla medlemsstater proportionalitetsprévningsdirekt
ivet,” vilket ska skapa en mer enhetlig hdllning till yrkesreglering inom EU genom att
dndringar i reglering ska genomga samma slags bedémning av bland annat nddvéndighet
och proportionalitet.

79 Projektet "Cross-border restrictions for professionals in relation to the recognition of professional qualifications:
excessive documentary requirements”.

80 Direktiv 2005/36 och Direktiv 2018/958.
81 Direktiv 2018/958.
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En 6msesidig utvdrdering® i mindre skala, skulle kunna bidra till mer samsyn kring nér
yrkesreglering dr den enda mdjliga végen for att uppna ett visst skyddsintresse. Det
borde vara mojligt att avreglera en stor del av de yrken som dels &r reglerade i 4 ldnder,
dels har krav pa yrkeskvalifikation pé lag niva. I de fall yrkeskvalifikationen innebdr
exempelvis kortare kurser, bor det finnas goda forutsédttningar att hitta alternativa
metoder for att uppna de aktuella skyddsintressena i de fall de dr motiverade EU-
rdttsligt. Expertgruppen for yrkeskvalifikationsdirektivet skulle kunna analysera detta.

3.6 Framja tjanstehandeln inom den digitala ekonomin

Det europeiska och svenska niringslivet genomgar en strukturell férdndring. Det har
konstaterats att grinserna mellan varor och tjdnster suddas ut,* samtidigt som tjénster
utgor en stor andel av forddlingsvirdet i exporterade eller importerade varor.* Det inne-
bér att de ursprungliga strukturerna f&r inre marknaden och de fyra friheterna kan te sig
alderdomliga i jimforelse med hur marknaden har utvecklats. Detta kréver i sin tur att
lagstiftning och reformer ténkta att stodja foretags, och kanske framfor allt tjdnste-
foretags, utveckling och produktivitet tar sin utgangspunkt i nya férhallanden.

Det som gér att utldsa i tillgdnglig statistik och studier om svensk och europeisk tjdnste-
handel 4r hur tjinstemarknaden kdnnetecknas av etableringen av den digitala
ekonomin.® Digitalisering dr grundldggande for utvecklandet av nya produkter som
bygger pa anvidndande av digital teknik och som siljs i digitala kanaler. Att det finns en
vél utvecklad digital infrastruktur dr nddvéndigt for att tillata den hér utvecklingen.®

Som forklarats i kapitel 2 domineras den svenska tjanstehandeln, bade export och
import, av kategorierna dvriga affiirstjinster och telekommunikations-, data- och informations-
tjiinster. Det dr bland annat inom dessa branscher som den hogsta produktivitetstillvixten
ocksa finns (informations- och kommunikationstjinster kommer pé tredje plats i
produktivitetsnivd enligt SCB:s statistik for tjdnstesektorn ar 2022). Dock undantas de
hir tjanstekategorierna fran tjdnstedirektivet och regleras av andra specifika réittsakter.
Vi anser dérfor att det finns behov av fler initiativ for fri rorlighet for tjdnster bortom de
traditionella tjansteregelverken.

Den snabba produktivitetsutvecklingen dr tydligt kopplad till telekomsektorn samt data-
konsulter och programmeringstjdnster. Det &r alltsd i hog grad dessa branscher som drar
upp produktivitetstillvixten bland kunskapsintensiva tjanster och i néringslivet i stort.*”
Det dr dven allt fler féretag som anvdnder molntjdnster och olika plattformstjdnster

(vad som pa EU-niva kallas digitala tjdnster: molnapplikationer, molnlagring, webbaserad
e-post, streamingtjdnster, plattformsbaserade marknadsplatser och férmedlings-
plattformar)® for att effektivisera sina foretagsprocesser och ddrmed 6ka sin produk-
tivitet.®

82 | samband med moderniseringen av yrkeskvalifikationsdirektivet genomférde alla medlemsstater under
2014-2016 en dmsesidig utvardering av sina respektive yrkesregleringar. Syftet var att ge medlemsstaterna
majlighet att se éver sin yrkesreglering.

83 E. Letta (2024).

84 Se kapitel 2 ovan.

85 Ibid.

86 Almega (2024).

87 Ibid.

88 Definitioner frdn Konsumentverket https:/www.konsumentverket.se/for-foretag/regler-per-omradebransch
telekom/marknadsforing-i-och-av-appar-och-digitalt-innehall/ (05.08.2024) och SOU 2023:2 En inre marknad
for digitala tjdnster — ansvarsfordelning mellan myndigheter, sid 35 och 36.

89 En kommande utredning frdn Kommerskollegium som férvantas publiceras under andra hdlften 2024 visar pé
en trolig positiv korrelation mellan anvdndande av molntjdnster hos féretag och hégre produktivitet och att
anvdndande av molntjdnster dr sérskilt utbredd inom tjdnstesektorn - sju av tio av de branscher som i hdgst
utstrdckning anvander molntjénster finns inom tjdnstesektorn.
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3.6.1 Hindren som uppstatt till foljd av lagstiftning for den digitala
ekonomin

Tdnkbara hinder for utveckling av och handel med dessa tjdnster kan troligen orsakas
av till exempel de utmaningar som f6ljt av den omfattande EU-lagstiftningen for den
digitala ekonomin, ”the EU digital rulebook”. Kommerskollegium har identifierat fem
overgripande utmaningar: (i) lagstiftning verkar sakna kompletta beslutsunderlag, lag-
stiftning verkar 6verlappa, (ii) oklarhet kring om centrala begrepp anvénds konsekvent
i olika lagstiftning, (iii) harmoniserande dtgdrder som riskerar att leda till nya skillnader
péd den inre marknaden® samt (iv) inkonsekvent tillimpning av EU-lagstiftning pa
nationell niva.”" Atgirder som motverkar de hir utmaningarna blir mycket viktiga dven
ur tjdnstehandelsperspektiv. Det dr i det hdr sammanhanget vilkommet att de politiska
riktlinjer som i juli 2024 lades fram av EU-kommissionens ordférande innehaller
skrivningar om bland annat ”f6rslag for att férenkla, konsolidera och kodifiera lag-
stiftningen for att undanrdja dverlappningar och motsédgelser”.*

Det handlar vidare inte bara om vilken lagstiftning som redan &r pa plats utan dven om
vikten av att EU inte introducerar ny lagstiftning som i onddig utstrdackning hindrar
europeiska foretag fran att anvédnda till exempel molntjinster. Marknaden f6r moln-
tjdnster domineras av icke-europeiska (framfor allt amerikanska) digitala tjdnste-
leverantdrer, vilket har gett upphov till en oro inom EU vad avser dataskydd, cyber-
sdkerhet och efterlevnad av tillimpliga regelverk. Det kommer beh&vas en balans mellan
reglering och frihet for europeiska féretag att anvdnda de digitala tjdnster de behover for
att upprétthalla en hég produktivitetsniva.

Dessutom dr foretag beroende av tillgang till en séker och motstandskraftig digital
infrastruktur i Europa. Genomforande av malsdttningarna i EU:s gemensamma policy-
program for digital omstillning - det digitala decenniet - dr centralt i det hir samman-
hanget (fokus pa digital kompetens, digital infrastruktur, digitalisering av féretag och
digitalisering av offentliga tjénster).

3.6.2 Forstarka samarbete och koordinering mellan policyomréden

De fragor, utmaningar och hinder som diskuteras ovan hanteras framfor allt i Transport-,
Telekom-, och Energiradet (TTE). De drivs dven sérskilt inom ramen fér D9+ samarbetet.

Med tanke pd utmaningarnas horisontella karaktér och vad statistik och analys visar om
tjdnstesektorns mest framgangsrika branscher, finns det anledning att arbeta 4n mer
integrerat mellan olika radskonstellationer (framfor allt TTE och Konkurrenskraftsradet
ddr fragor kring fri rorlighet for tjinster traditionellt hanteras).

Vdrt att notera dr att pa agendan for TTE-rddet, telekom, den 21 maj 2024, fanns en rikt-
linjedebatt om samarbete fOr ett sammanhallet genomforande av ny lagstiftning pa det
digitala omradet. Om lagstiftningen omsitts i praktik och det sker sa sémldst som
mojligt genom koordinering och samarbete mellan medlemsstaternas myndigheter och
medlemsstatsniva och EU-niva sd kommer det dven att gynna tjdnsteforetag och stédja
gransodverskridande tjinstehandel.

90 Detta beror p& att férordningarna som oftast anvands som typ av rattsakt pd det "digitala omrddet” &nd&
|[@mnar utrymme for tolkning kring tillémpning pd nationell niva.

91  Kommerskollegium (2024).

92 U. von der Leyen (2024).

93 En plattform fér samarbete kring digital policyutveckling pd EU nivé och fér dialog med néringslivet. | D9+ ingdr
Sverige, Danmark, Finland, Estland, Belgien, Nederldnderna, Luxemburg. Irland, Polen, Portugal, Spanien och
Tjeckien.
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Aven inom Do+ har det diskuterats hur genomférandet av ny EU-lagstiftning kan under-
lattas.™

Inom Do+ gruppen éterfinns flera av de medlemsstater som likt Sverige har en
tjdnstesektor som utgdr mer dn 30 procent av handeln.95 Bland dessa finns dven ett
antal ldnder vars tjdnstesektor domineras av kategorierna ”6vriga affdrstjinster” och
telekommunikations-, data och informationstjidnster.96 Inom denna gruppering skulle
det kunna undersokas om samarbetet kan utdkas eftersom det redan fokuserar specifikt
pd aspekter som &r avgorande for tjdnsteforetagens formaga att vara produktiva och
bidra till EU:s samlade konkurrenskraft.

3.7 Fokusera pa brett regelférenklingsarbete

Kommerskollegium har hallit tvd inre marknadsdialoger med representanter fran den
svenska arbetsmarknadens parter (i september 2023 och i maj 2024). Det har vid bada
tillfdllena framkommit en stor enighet kring att 6vergripande regelférenklingsarbete &r
vad som skulle gora storst skillnad for forutsittningarna till produktivitet och
konkurrenskraft for féretag och for en vil fungerande inre marknad. Ett brett regel-
férenklingsarbete, pd EU- och nationell niva skulle vara positivt for alla foretag och
ddrmed dven tjdnsteforetag.

Vi har dven fitt beskrivet att tjinsteforetag har som strategi att hitta samarbetspartner
i de lander dér de vill expandera och starta upp verksamhet. Pa sd sédtt undviker de att
behoéva hantera nationell, regional och lokal byrdkrati samt olika genomférande och
tillimpning av EU-gemensamma regler. Samarbetspartnern &r ju redan etablerad i landet
i fraga och vet vad som krévs fOr att bedriva nédringsverksamhet dér. Denna strategi
utgdr ett pragmatiskt sitt for foretag att undvika regelkrangel och skulle kunna ses som
en konsekvens av den fragmentering som den inre marknaden dras med. Néringslivet
larmar ndmligen ofta om att EU-lagstiftning genomfors och tilldmpas pd olika sdtt i
medlemsldnderna, vilket dr ett stort hinder pa den inre marknaden. Det dr dédrfor
avgorande att EU:s regelverk tilldimpas pa sd lika sitt som méjligt pa nationell niva.

Det finns alltsa all anledning for Sverige att fortsdtta spela en aktiv roll i regel-
forenklingsarbete pd EU- och hitta samarbeten med andra medlemsstater som ocksé
dr engagerade pd detta omrade. Lika viktigt dr det nationella regelférenklingsarbetet
omfattande bland annat inrdttande av férenklingsrddet och ett implementeringsrad,
samt uppdrag till myndigheter och ldnsstyrelser att verka for forenkling for foretag.

94 Deklarationen frén senaste métet i Dublin 19 april 2024.
95 Se ovan kapitel 2.
96 Ibid.
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